Министерство образования и науки РФ 

Выксунский филиал

Федерального государственного автономного образовательного 
учреждения высшего профессионального образования
«Национальный исследовательский технологический университет «МИСиС»

Рабочая программа дисциплины 
Производственный менеджмент
Металлургия»
(направление подготовки)
«Обработка металлов давлением» и «Металлургия чёрных металлов».
(профили подготовки)
Квалификация (степень) выпускника

Бакалавр

Форма обучения:

заочная

                                                                        г.Выкса

                                                                             2011 год

1 .
ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ  ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Основной  целью Управление производством является формирование  у студентов целостного научно-методического и практического представления по организации эффективного управления промышленным предприятием в современных условиях хозяйствования. Главной задачей программы  обучения  является  рассмотрение с позиций  системного подхода производственных аспектов деятельности предприятия, вопросов оперативного управления основным производством, организация подготовки и управления вспомогательным производством
2. 
МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП ВПО 

- Данная дисциплина относится к базовой части общепрофессионального цикла дисциплин, изучается в 3  семестре. 
Входной уровень по данной дисциплине должен соответствовать  следующим требованиям:
1) сформированность представлений об экономической науке как системе теоретических и прикладных наук; особенностях её методологии и применимости экономического анализа в других социальных науках; понимание эволюции и сущности основных направлений современной экономической науки;

2) владение системными экономическими знаниями, включая современные научные методы познания и опыт самостоятельной исследовательской деятельности в области экономики;

3) владение приёмами работы со статистической, фактической и аналитической экономической информацией; умение самостоятельно анализировать и интерпретировать данные для решения теоретических и прикладных задач;

3. 
КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
	Код компетенции из  ФГОС ВПО
	Содержание компетенции

	ОК-1 
	владеть культурой мышления, обобщать и анализировать информацию, ставить цель и выбирать пути ее достижения

	ОК-2
	логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь

	ОК-4
	самостоятельно приобретать новые знания, используя современные образовательные и информационные технологии 

	ОК-5
	использовать основные положения и методы социальных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных и профессиональных задач ;

	ОК-6
	использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности, применять методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования ;



	ОК-10
	владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации 

	ОК-13
	оформлять, представлять и докладывать результаты выполненной работы 

	ПК-14
	уметь применять методы технико-экономического анализа

	ПК-15
	использовать принципы производственного менеджмента и управления персоналом


4. ТРЕБОВАНИЯ К КОНЕЧНЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ

В результате освоения дисциплины обучающийся должен демонстрировать следующие результаты обучения:
	Уровень цели
	Код результата обучения
	Результат обучения
	Код соответствующей компетенции  из ФГОС ВПО
	№

	
	
	
	
	лекции
	Практ. Зан. 
	Лаб. Раб.

	  Знать
	
	
	
	
	
	

	
	З.1
	Научные принципы, методы и способы принятия управленческих решений в области производственного менеджмента
	ОК-1

ОК-6
	№1-4
	№1-7
	

	Уметь
	
	
	
	
	
	

	
	У.1
	уметь на практике применять теоретические знания для повышения эффективности управления производством
	ОК-1 

ОК-2 

ОК-3

 ОК-6

ОК-7

ПК-15
	№1-4
	№1-7
	

	
	У.2
	рассчитывать показатели использования производственных ресурсов предприятия
	ОК-1 

ОК –15

ОК-4

ОК-2

ОК-3

ПК-14
	№1-4
	№1-7
	

	
	У.3
	рассчитывать показатели себестоимости, цен, прибыли, налоговых выплат, рентабельности продукции и производства
	ОК-1 

ОК-7

ОК-6

ПК-14
	№1-4
	№1-7
	

	
	У.4
	экономически обосновывать принятие решений об использовании производственных ресурсов и делать выбор оптимальных вариантов в альтернативных ситуациях
	ПК-14 
	
	
	

	Владеть
	
	
	
	
	
	

	
	В.1
	самостоятельной работы с литературой для поиска информации об отдельных определениях, понятиях и терминах, объяснения их применения в практических ситуациях; решения теоретических и практических типовых и системных задач, связанных с профессиональной деятельностью
	ОК-1 

ОК –15

ОК-6
	№1-4
	№1-7
	

	
	В.2
	– логическим, творческим и системным мышлением
	ОК-1 

ОК –15

ОК-6
	№1-4
	№1-7
	

	
	В.3
	проведения расчетов показателей спроса и предложения на продукцию предприятия
	ОК-1 

ОК –15

ОК-6

ПК-14
	№1-4
	№1-7
	

	
	В.4
	проведения расчетов показателей использования производственных ресурсов предприятия
	ОК-1 

ОК –15

ОК-6

ПК-14
	№1-4
	№1-7
	


5. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ (ЧАС)
	Вид учебной работы
	Зачетных

единиц
	Всего

часов
	Часы в семестрах

	
	
	
	2
	

	Общая трудоемкость
	2
	72
	72
	

	Аудиторные занятия
	
	22
	22
	

	Лекции
	
	8
	8
	

	Практические занятия (ПЗ)
	
	14
	14
	

	Лабораторные работы (ЛР)
	
	
	
	

	Самостоятельная работа
	
	46
	46
	

	Курсовой проект (работа)
	
	
	
	

	Вид итогового контроля
	
	зачет
	зачет
	

	Контроль
	
	4
	4
	


6. Структура и содержание дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет   2 зачетных единиц  72 часа.

	№

п/п
	Раздел дисциплины
	Семестр
	Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)
	Формы текущего контроля успеваемости (по неделям семестра)

Форма промежуточной аттестации (по семестрам)

	
	
	
	лек.
	п/з
	л/р
	сам.раб.
	

	
	
	8
	8
	14
	
	46
	зачёт

	1
	Основы производственного менеджмента


	
	2
	4
	
	18
	

	2
	Производственный менеджмент в деятельности предприятия
	
	3
	5
	
	18
	ДЗ№1 

ДЗ№2 
ДЗ№3

	3
	Производственный менеджмент ресурсов
	
	3
	5
	
	10
	КР№1
КР№2
КР№3


7.Структура и содержание теоретической части курса

7.1. Лекции.

	№ раздела
	№ лекции
	План занятия, основное содержание

	1
	№1  
№2  
  
	Производственный менеджмент в системе менеджмента предприятия

Производственный менеджмент как система

Производственная структура предприятия

Управление производственной  инфраструктурой

	2
	№3   
№4    

	Управление технической подготовкой производства

Управление материально-техническим снабжением

Управление производством

Управление сбытом

Управление маркетингом

Управление качеством продукции


8.Структура и содержание практической части курса
8.1. Практические занятия.

	№ раздела
	№ занятия
	План занятия, основное содержание

	1
	№1       
	Производственный менеджмент как система

	
	№1      
	Производственная структура предприятия

	2
	№2       
	Управление МТС

	
	№2       
	Управление производством

	
	№3      
	Управление маркетингом

	
	№3      
	Управление качеством

	
	№4      
	Управление сбытом

	
	№5
	Управление материальными ресурсами

	
	№6
	Управление трудовыми ресурсами

	
	№7
	Управление финансовыми ресурсами

	
	№7
	Мотивация в производственном менеджменте


       Лабораторные занятия.
      Лабораторные работы не предусмотрены
9. Образовательные технологии

Изучение курса «Управление производством» предполагает использование следующих форм обучения: лекций, практических занятий самостоятельной работы.

           В процессе обучения используются следующие образовательные технологии: объяснительно-иллюстративного обучения, лекционно-семинарско-зачетная система, информационная технология обучения. 

В процессе обучения используются: блок-схемы, методические проработкт, типовые и рекомендуемые образцы документов, порядок расчета по отдельным задачам, используются контрольные вопросы для закрепления пройденного материала.

 Студенты очной формы обучения выполняют реферат, домашнее задание и   контрольную работу. Проведение контроля подготовленности студентов к практическим занятиям, итогового и промежуточного контроля уровня освоения знаний по разделам дисциплины. 

10.  Организация самостоятельной работы студентов 

        Выдача задания на самостоятельную работу осуществляется после проведения «входного» контроля студентов приступающих к изучению данной дисциплины на четвертой   неделе обучения.

        При выдаче заданий на самостоятельную работу используется дифференцированный подход к студентам. Перед выполнением студентами самостоятельной внеаудиторной работы преподаватель проводит инструктаж по выполнению задания, который включает: цель задания, его содержание, сроки выполнения, ориентировочный объем работы, основные требования к результатам работы, критерии оценки. В процессе инструктажа преподаватель предупреждает

студентов о возможных типичных ошибках, встречающихся при выполнении задания. Инструктаж проводится преподавателем за счет объема времени, отведенного на изучение дисциплины в рамках консультационных  часов.

        Самостоятельная работа осуществляется индивидуально.

        Контроль самостоятельной работы организуется в следующих формах:

- самоконтроль и самооценка студента (тесты самопроверки);

- контроль со стороны преподавателей (текущий и промежуточный);

        Текущий контроль осуществляется на практических занятиях, промежуточный контроль осуществляется на зачёте  в устной форме.        

        Критериями оценки результатов самостоятельной работы студента являются:

- уровень освоения студентом учебного материала;

- умения студента использовать теоретические знания при выполнении практических задач;

- сформированность умений;

- обоснованность и четкость изложения ответа;

- оформление материала в соответствии с требованиями.

 Таблица 1.   Распределение часов самостоятельной работы студентов по видам

деятельности

	№
	Виды самостоятельной работы студентов
	Объем

самостоятельной

работы, часы

	1
	Чтение текста(учебника, первоисточника, дополнительной литературы); Углубленное изучение лекционных тем по дисциплине
	18

	2
	Работа с конспектом лекций
	18

	3
	Решение задач и упражнений по образцу; решение вариантных задач и упражнений
	

	4
	Подготовка к сдаче зачета
	10

	5
	Итого
	46


11. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины.
	Темы рефератов

	№ п/п
	Тема


	Контрольные вопросы и задания для проведения текущего модуля

	№ п/п
	Вопросы к экзамену

	1
	Понятие производственного менеджмента

	2
	Функции производственного менеджмента

	3
	Методы производственного менеджмента

	4
	Принципы производственного менеджмента.Производственный менеджмент в системе менеджмента предприятия

	5
	Производственные системы: понятие и закономерности

	6
	Состав и структура производственной системы

	7
	Предприятие как открытая система

	8
	Предприятие как производственный менеджмент

	9
	Внешняя и внутреннаяя среда производственного менеджмента

	10
	Понятие производственной структуры

	11
	Виды производственной структуры

	12
	Формы построенияы цехов и участков

	13
	Пути совершенствования производственной структуры

	14
	Сущность и содержание производственной инфраструктуры

	15
	Управление ремонтным хозяйством

	16
	Управление энергетическим хозяйством

	17
	Управление транспортным хозяйством

	18
	Управление складским хозяйством

	19
	Сущность и содержание технической подготовки производства

	20
	Управление исследовательской подготовкой

	21
	Управление конструкторской подготовкой

	22
	Управление технологической подготовкой

	23
	Понятие МТС. Формы и методы МТС

	24
	План МТС Организационная стуруктура МТС Заключение договоров МТС .

	25
	Понятие управления производством

	26
	Стратегическое управление производством

	27
	Тактическое управление производством

	28
	Оперативное управление производством

	29
	Поянтие сбыта.Формы и методы сбыта

	30
	Понятие маркетинга.Виды маркетинга

	31
	Концепция управления маркетингом.организационная структура управления маркетингом

	32
	Понятие качества продукции.Показатели качества продукции и методы оценки

	33
	Система управления качеством

	34
	Стандартизация продукции

	35
	Система управления материальными ресурсами

	36
	Управление процессом потребления материальных ресурсов

	37
	Виды и издержки производственных запасов

	38
	Управление производственными запасами

	
	

	
	Примерные контрольные задания  даются в Приложении


Курсовая работа  учебным планом не предусмотрена
	Тематика курсовых работ / проектов

	№ п/п
	Тема


12. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
а) основная литература

1.Самарина В.П., Черезов Г.В. Карпов Э.А. Экономика организации Учебное пособие 2009 г.

2. Карпов Э.А. Организация производства и менеджмент. – Старый Оскол, -ТНТ, 2010

3. Иванов И.Н., Беляев А.М. Производственный менеджмент. Учебник. – М., Юрайт. - 2013
б) дополнительная литература

1.А.М.Адамчук Экономика предприятия:Учебник-Старый Оскол: «ТНТ»,2008 г. -

2. Весенин В.Р. Менеджмент в схемах и определениях. – М., Проспект, 2013
13. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
В процессе обучения используются электронные презентации.
Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению Технологические машины и оборудование и профилю подготовки Металлургические машины и оборудование
Автор                                                                   к.э.н. доцент  Тарловский Т.Е. 
Заведующий кафедрой 
Программа одобрена на заседании Ученого Совета Выксунского филиала НИТУ МИСиС 

протокол №_____              от___________
Приложение
Контрольная работа
Планирование на предприятии. Производственная программа. Бюджетирование (задачи)
1. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Раннее начало работы "Л";   3. Полный и частный резервы времени работы "Л"

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	1

	Б
	3

	В
	4

	Г
	6

	Д
	2

	Е
	3

	Ж
	8

	3
	5

	И
	2

	К


	3



	          Л
	2

	          М
	6



Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с параллельного выполнения работ "А", "Б".
Работы "В", "Г" выполняются параллельно
после работы "А".
Работа "Д" выполняется после работ "Б", "В"
Работы "Е", "Ж" выполняются параллельно
после работ "Г", "Д".
Работы "3", "И" выполняются параллельно
после работы "Е".
Работы "К", "Л"  выполняются параллельно после работ "Ж", "3".

Работа "М" выполняется после работ "И", "К"
Работы "Л", "М" входят в завершающее событие.

2. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Раннее начало работы "И";  3. Позднее начало работы "К";  4. Полный резерв работы "Д".

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	8

	Б
	15

	В
	12

	Г
	3

	Д
	11

	Е
	5

	Ж
	14

	3
	5

	И
	19

	К


	10





Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с выполнения работы "А".
Работы "Б", "В" выполняются параллельно
после работы "А".
Работы "Г", "Д" выполняется параллельно после работы "Б".
Работы "Е", "Ж" выполняются параллельно
после работ "В",  "Г".
Работы "З", "И"  выполняются параллельно после работы "Д", "Е".

Работа "К" выполняется после работ "Ж", "З".
Работы "И", "К" входят в завершающее событие.

3. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Раннее начало работы "И";   3. Полный и частный резервы времени работы "Ж".

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	5

	Б
	4

	В
	6

	Г
	8

	Д
	9

	Е
	12

	Ж
	10

	3
	7

	И
	3

	К
	11



Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с выполнения работы "А".
Работы "Б", "В" выполняются параллельно
после работы "А".
Работы "Г", "Д" выполняются параллельно
после работы "Б".
Работы "Е", "Ж" выполняются параллельно
после работ "В", "Г".
Работы "3", "И" выполняются параллельно
после работ "Д", "Е".
Работа "К" выполняется после работ "Ж", "3".
Работы "И", "К" входят в завершающее событие.

4. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Полный резерв работы "И";  3. Позднее начало работы "И";  4. Частный резерв работы "И".

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	1

	Б
	3

	В
	2

	Г
	10

	Д
	10

	Е
	5

	Ж
	7

	3
	10

	И
	5

	К


	10



	          Л
	5



Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с выполнения работы "А".
Работы "Б", "В" выполняются параллельно
после работы "А".
Работы "Г", "Д" выполняется параллельно после работы "Б".
Работы "Е", "Ж" выполняются параллельно
после работ "В", "Г".
Работы "3","И" выполняется параллельно после работ "Д", "Е".
Работа "К"  выполняется после работ "Ж", "З".
Работа "Л" выполняется после работ "И", "К".
Работа "Л" является завершающей работой сетевого графика.

5. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Раннее начало работы "К";  3. Позднее начало работы "Е";  4. Полный резерв работы "Е".

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	14

	Б
	6

	В
	3

	Г
	14

	Д
	0

	Е
	5

	Ж
	7

	3
	8

	И
	10

	К


	4



	          Л
	5



Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с параллельного выполнения работ "А", "Б".
Работы "В", "Г" выполняются параллельно
после работы "А".
Работы "Д", "Е" выполняется после работ "Б", "В"
Работы "Ж", "З" выполняются параллельно
после работ "Г", "Д".
Работы "И", "К"  выполняются параллельно после работы "Е", "Ж".

Работа "Л" выполняется после работ "З", "И"
Работы "К", "Л" входят в завершающее событие.

6. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Раннее начало работы "И";  3. Позднее начало работы "К";  4. Полный резерв работы "Д".

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	10

	Б
	3

	В
	2

	Г
	10

	Д
	1

	Е
	20

	Ж
	5

	3
	10

	И
	7

	К


	4



	          Л
	10



Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с параллельного выполнения работ "А", "Б".
Работы "В", "Г" выполняются параллельно
после работы "А".
Работа "Д" выполняется после работ "Б", "В"
Работы "Е", "Ж" выполняются параллельно
после работы "Г".
Работа "3" выполняется после работ "Д", "Е".
Работы "И", "К"  выполняются параллельно после работы "Ж".

Работа "Л" выполняется после работ "З", "И"
Работы "К", "Л" входят в завершающее событие.

7. Построить сетевой график нижеприведенного комплекса исследовательских работ и рассчитать: 1. Длину критического пути; 2. Раннее начало работы "К";   3. Полный и частный резервы времени работы "И".

Исходные данные:
	Наименование работ
	Продолжительность работ, дни

	А
	8

	Б
	5

	В
	2

	Г
	3

	Д
	1

	Е
	2

	Ж
	4

	3
	5

	И
	9

	К
	10



Осуществление     всего     комплекса     работ
начинается с выполнения работы "А".
Работы "Б", "В" выполняются параллельно
после работы "А".
Работы "Г", "Д" выполняются параллельно
после работы "Б".
Работы "Е", "Ж" выполняются параллельно
после работ "В", "Г".
Работы "3", "И" выполняются параллельно
после работ "Д", "Е".
Работа "К" выполняется после работ "Ж", "3".
Работы "И", "К" входят в завершающее событие.

Контрольная работа 

Управление издержками производства, прибылью, рентабельностью и качеством продукции (задачи)
1. Норма расхода бокситов на производство глинозема в отчетном периоде составила 2,9 т/т, норма расхода каустической соды 0,0668 т/т, а норма расхода известняка 0,15 т/т. В следующем году планируется без дополнительных капитальных вложений за счет организационно-технических мероприятий сократить норму расхода бокситов на производство глинозема до 2,8 т/т, и уменьшить норму расхода известняка до 0,147416 т/т. Норма расхода каустической соды осталась неизменной. Цены на боксит, каустическую соду и известняк представлены в таблице (руб./т):

	Наименование материалов
	Отчетный год
	Планируемый год

	Боксит
	827,75
	850

	Каустическая сода
	5039
	5039

	Известняк
	156,75
	156,75


Себестоимость глинозема в отчетном периоде составляет 5220 руб./т. Определите себестоимость 1 т глинозема в планируемом году, руб./т.

2. Даны следующие показатели: доля условно-постоянных расходов в себестоимости продукции по отчету 20 %, рост производства по плану 30 %, себестоимость продукции по плану 250 тыс. руб./ед. Определите себестоимость продукции по отчету, тыс. руб./ед. Вся рассматриваемая  продукция является сравнимой товарной.

3. Уровень затрат предприятия составил 0,7 руб./руб. реализованной продукции. Определите рентабельность продукции.

4. Даны показатели: основные фонды 380 млн. руб., оборотные средства 95 млн. руб., фондоотдача 1,32 руб./руб., уровень затрат на 1 рубль реализованной продукции 0,85 руб./руб. Определите рентабельность производства, %. Принять, что объемы валовой, товарной и реализованной продукции равны, все оборотные средства – нормируемые.

5. В сернокислотном цехе планируется увеличить объем производства серной кислоты на 5 %. Условно-постоянные расходы в себестоимости годового выпуска серной кислоты по отчету составили 294 млрд. руб. Себестоимость годового выпуска серной кислоты в отчетном периоде составила 800 млрд. руб. Рентабельность продукции по отчету равна 20 %. Цены отчетного и планового периодов равны. Определите затраты на 1 руб. реализованной продукции в плановом периоде, руб./руб. Вся произведенная продукция реализуется, остатков нет.

6. Определите критический объем реализации (точку безубыточности) в натуральном выражении, если известно, что предприятие произвело и реализовало 850 тыс. т продукции на сумму 2550 тыс. руб. и получило 400 тыс. руб. прибыли. Доля условно-постоянных расходов в себестоимости 25 %.

7. Даны следующие показатели: себестоимость продукции по отчету 420 тыс. руб./ед., доля условно-постоянных расходов в себестоимости продукции по отчету 12 %, рост производства по плану 16,6 %. Определите себестоимость продукции по плану, тыс. руб./ед. Вся рассматриваемая продукция является сравнимой товарной.

8. Рентабельность продаж равна 28 %. Определите удельную прибыль, если цена продукции равна 4200 тыс. руб./т.

9. Даны показатели: рентабельность производства 22 %, себестоимость реализованной продукции 536 млн. руб. в год, основные фонды 605 млн. руб., оборотные средства 112 млн. руб. Определите фондоотдачу, руб./руб. Принять, что объемы валовой, товарной и реализованной продукции равны, все оборотные средства – нормируемые.
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